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DIRECTIA ASISTENTA SOCIALA

SERVICIUL AJUTOARE SOCIALE

DREPTURILE PERSOANELOR BENEFICIARE DE SERVICII SOCIALE FURNIZATE
DE CANTINA DE AJUTOR SOCIAL

- sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fira discriminare pe baza de rasi. sex,
religie, opinie sau orice alta circumstanta personali ori sociali:

- sd participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea
deciziilor privind interventia sociali care i se aplica;

- 84 li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate $1 primite;

- sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate. atat timp cat se mentin conditiile care
au generat situatia de dificultate:

- sd fie protejati de lege att ei, cat si bunurile lor, atunci cind nu au capacitate de exercitiu;
- sé li se garanteze demnitatea, intimitatea sl respectarea vietii intime:
- s participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

- sd li se respecte toate drepturile speciale in situatia in care sunt minori sau persoane cu
dizabilitati.

sa aibd acces la propriul dosar personal:

- sd-si exprime gradul de satisfactie cu privire la acordarea serviciilor sociale prin completarea in
condica de sugestii si reclamatii, completarea de chestionare.



